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Gracias por acudir a nuestro taller de formacion. Esperamos que te haya sido
atil, ademas de pasar un buen rato.

Con esta breve guia queremos que tengas en casa temas explicados, cosas
aprendidas y alguna mas que quizas se haya quedado en el tintero.

A lo largo de las paginas encontraras un resumen de los siguientes bloques
tematicos, que te resultaran ya familiares:

o Copia de seguridad

Personalizacion

e Comunicarse por audio

e Expresarse con stickers

Esta guia pretende proporcionarte algunas indicaciones para tener en cuenta a la hora
de desarrollar la formacion en cada uno de los bloques.

Esperamos que te sirva de apoyo.
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1. Copia de seguridad
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-
La copia de seguridad te permite hacer una copia de los datos que

tienes en tu WhatsApp: chats, fotografias, documentos, videos...

Ventajas

* No perder la informacién y, por tanto, mantener el histérico de tu
WhatsApp.

» Mayor facilidad a la hora de instalar WhatsApp en un nuevo
teléfono.

;Queé necesitas?

Tener, al menos, una cuenta de correo electronico de Google (Gmail)

en tu teléfono, ya que la copia de seguridad queda guardada en
Google Drive (espacio en la nube de Google).

L Google Drive
M Gmail

La nube es un espacio en internet (red de servidores)
donde se almacenan los datos. Accedemos a ella a través
de nuestra cuenta de correo electrénico y contrasena.

\
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1. Copia de seguridad

4 I
:Como hacerla?

4 1786 b
1 ‘ WhatsApp l

Todos  No leidos Nuevo grupo

En la pantalla de Chats,
pulsa en los tres puntos .
y después en Ajustes.

Archivados Nueva difusion

Ricarda Dispositivos vinculados

Reaccionaste ¢
Mensajes destacados

pakos

Ajustes
Yo mismo *

Vecinos casa

Creaste una lista de difusion con 2 destin

Luisa pueblo
York

Pildorines
Francis: ™ Foto

Seiior sifén

Vale perfecto xD

Mau sobrino
+ llegan los tios, sigo informando L]

1227 8

7860

< Chats

¢ Ajustes

@ 1ea

Claro

Antonio
Hey there! | am using Whats
Cuenta 2

Notificaciones de seguridad, cambiar numero

l 3 Fondo de pantalla

Ajustes de chat

Privacidad La tecla Enter (.) enviara tu mensaje

Bloquear contactos, mensajes temporales
Visibilidad de archivos multime... 0
Mostrar en la galeria de tu dispositivo

los archivos multimedia nue

descargues

Enter (.) para enviar ( ) I

Avatar
Crear, editar, administrar foto del perfil

Pulsa en Chats.

s ] — A continuacion, selecciona la La",’?"w de fuente

ema ![Il]lfl)b' ae [).]’l[.l id nstonal decha ediano
opcion Copia de seguridad.

Notificaciones

Tonos de mensajes, grupos y llamadas

Chats archivados

Mantener los chats
archivados

Los chats archivados
permaneceran arc
cuando recibas ur
nuevo

Almacenamiento y datos

Uso de red, descarga automatica

Idioma de la aplicacion
Espaiol (idioma del dispositivo)

@ Copia de seguridad

Ayuda

Centro de ayuda, contactanos, politica de

I3 Transferir chats
@) <
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1. Copia de seguridad

\

(Elige una cuenta

786 ant.menen.1947@gmail.com ®

¢ Copia de seguridad Afadir cuenta (@) 3

Ajustes de copia de seguridad

Guarda una copla de segutidad de tus chats y archivos
multimedia en &l almacenamiento de tu cuenta de Google.
Puedes restaurarlos en un teléfono nuevo despuds de
descargar WhatsApp en él. \\

Cancelar

Local: 12:24
Ultima copia de sequridad: Nunca

Guavdar

Selecciona la cuenta de correo electrénico
Arkdsiras simsosmsiniiio e Google en la que quieres que se realice la copia. ” S
Frecuencia

Cuenta de Google
Ninguna

Selecciona la frecuencia con la que quieres —{
. i que se realice la copia de seguridad.

Nunca

Siransimeric (O solo cuando toco *Guardar®
< S (O Diariamente
Incluir videos Selecciona Incluir videos.
59 MB por subir O semanalmente
Guardar usando datos méviles ®) Si quieres hacer una copia inmediatamente, O Mensualmente
Cancelar
Cifrado de extremo a extremo \

Para mis seguridad, puedes proteger tu copia de seguridad
con cifrado de extremo a extremo

I @]

43
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2. Personalizacion
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f
La personalizacién te permite poner WhatsApp a tu gusto, en

estética y en funcionalidades, para que te sea mas comodo su uso.

2.1. Personalizacion de chats

Fuente
Te permite poner el tamano de la letra a tu gusto.

:{Como hacerlo?

Desde la pantalla principal del chat:

* Pulsaenelicono de los tres puntos de arriba a la derecha.
* Pulsaenla palabra Ajustes.

* Pulsaen la palabra Chats.

* Pulsa en Tamano de fuente,

» Selecciona el que mas te convenga.

122786

WhatsApp < Ajustes € Chats

Todos  Noleidos  NUevo grupo E"' Antonio Pantalla

Hey there! | am using Whats. Q T

. Nueva difusion
B Archivados Claro

E Ricarda Dispositivos vinculados - Cuenta

Reaccionaste ¢ : Notificaciones de seguridad, cambiar nimero
Mensajes destacados

akos . . Privacidad
P R Ajustes 5]
Yo mismo * Bloquear contactos, mensajes temporales

Vecinos casa Ayer y Avatar
Creaste una lista de difusién con 2 destin. " Crear, editar, administrar foto del perfil

& Fondo de pantalla

Ajustes de chat

[ Tamafio de fuente ]

O Pequefio

;._r Mediano

Q Luisa pueblo 2/6/24 —  Chats
York = Tema, fondos de pantalla, historial de chat

O Grande

Pildorines 1/6/24 ) )
o R Notificaciones
Francis: ¥ Foto n

Tonos de mensajes, grupos y llamadas

Sefior sifon
Vale perfecto xD O Almacenamiento y datos

Uso de red, descarga automadtica

Mau sobrino
« llegan los tios, sigo informando v a» |dioma de la aplicacion

Espaiiol (idioma del dispositivo)

Mediano

Chats archivados

Mantener los chats
archivados

Los chats archivados
permanecerén archivados
cuando recibas un mensaje
nuevo

=] © [>:13 G

Chats Novedades Comunidades  Llamadas

Ayuda

) Centro de ayuda, contactanos, politica de

1 @)

~

©
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Fondo de pantalla de todos los chats

Whatsapp tiene un fondo de pantalla por defecto, pero puedes
cambiarlo seleccionando alguno de los que la propia aplicacion
propone o utilizando alguna de tus imagenes de la galeria de fotos.
Para seleccionar el fondo te recomendamos que utilices colores
solidos o, si te inclinas por coger una foto de tu galeria, que tenga
pocos elementos (de esta forma sera mas facil leer los chat).

:{Como hacerlo?
Desde la pantalla principal de tus chats:

* Pulsaenelicono de los tres puntos de arriba a la derecha.
* Pulsaen la palabra Ajustes.
* Pulsaen la palabra Chats.

1227MH 1227 B

&
WhatsApp © ‘ < Ajustes

Todos  Noleidos ~ NUEVO grupo ~  Antonio
= Hey there! | am using Whats...
B Archivados Nueva difusion

@ Ricarda Dispositivos vinculados ., Cuenta

Reaccionaste ¢ Notificaciones de seguridad, cambiar nimero

Mensajes destacados

akos . Privacidad
P : Ajustes o] )
Yo mismo ! Bloquear contactos, mensajes temporales

Vecinos casa Ayer y Avatar
Creaste una lista de difusién con 2 destin. ~ Crear, editar, administrar foto del perfil

* Luisa pueblo 2/6/24 - Chats
York = Tema, fondos de pantalla, historial de chat

Pildorines [6/24 ; ;
i Notificaciones
Francis: & Foto

Tonos de mensajes, grupos y llamadas

Sefior sifén 1/6/24 .
: A Almacenamiento y datos
Vale perfecto xD

Uso de red, descarga automdtica

m Mau sobrino
o : e
# llegan los tios, sigo informando a & Idioma de la aplicacion

Espaiiol (idioma del dispositivo)

6) 0o
= o 2 % ' Ayuds
Chats Novedades  Comunidades  Llamadas ) Centro de ayuda, contactanos, politica de

I @) <

~
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Pulsa en Fondo de pantalla.
Toca cambiar.

Selecciona la categoria y el fondo.
Para finalizar, pulsa en Establecer como fondo de pantalla.

1227 Be&x

¢ Chats

Pantalla

Tema
Claro

&3] Fondo de pantalla

Ajustes de chat

Enter (.) para enviar (
La tecla Enter () enviara tu mensaje

Visibilidad de archivos multime...
Mostrar en la galeria de tu dispositivo
los archivos multimedia nuevos que
descargues

Tamafio de fuente
Mediano

Chats archivados

Mantener los chats
archivados

Los chats archivados
permaneceran archivados
cuando recibas un mensaje
nuevo

\

Colores sélidos

&  Fondo de pantalla predeterminado

Mis fotos

10
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2. Personalizacion S Tolefénica

Fondo de pantalla de un chat individual A

WhatsApp ahora, también te permite personalizar los fondos de
pantalla de chats individuales.

:{Como hacerlo?

* Pulsaenelicono de los tres puntos que tienes arriba a la derecha.
* PulsaenFondo de pantalla.

17:27 & @ o=, 1727 60

<« £ Maria Administrac
ult, vez hoy a las 16:53

<« £ Maria Administrac O <

ult, vez hoy a las 16:53

hola, Maria, jestas ahora mismo en la Ver contacto
oficina, para acercarte |a llave? % @& Los mensajes y |
. f"“":'{"c,,j’r?ff_'ﬁn“ Archivos, enlaces y docs.
No te preocupes, puedes dejarla,por SHMe :’”’._‘ S; ,!"’j'[
debajo del cierre, mafiana estoy todo el o
) Y Buscar

dia si quieres 1326 hola, Maria, ¢¢

oficina,paraa ; . . .
ok, mafiana me paso > Silenciar notificaciones

Yo te. preocupes,p) Mensajes temporales
debajo del cierre, i

dia si quieres
13 de diciembre de 2023 Fondo de pantalla ]

tfno perito Mas

622222222 '
Ok 559
13 de diciembre de 2023

tfno perito
622222222

® Mensaje ® Mensaje
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Selecciona categoria y el fondo.

Para finalizar pulsa en Establecer como fondo de pantalla.

1257 o6

Claros

Q— Fondo de pantalla personalizaca

Oscuros

Colores sélidos Mis fotos

ra
vy

Fondo de pantalla predeterminado

1258 o6
& Vista previa

Hoy

Desliza hacia la izquierda o derecha para
ver mas colores 1257

Establece el fondo de pantalla para ver
mas opciones

~

12
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2. Personalizacion e Telefénica

-~ N
Notificaciones

Las notificaciones (también llamadas
notificaciones push) son los avisos que te envia
WhatsApp para avisarte de que te has recibido
mensajes.

Notificaciones generales

La seleccidon que realices afecta por igual a todos los
chat, tanto individuales como grupales.

o En el caso de i0S, las

posibilidades son mas
reducidas, no pudiendo ajustar
llamadas, vibracion o prioridad.

:{Como hacerlo?

* Abre WhatsApp

pulsa en los tres puntos.
* Pulsaen Ajustes.
» Pulsa en Notificaciones.

122786

WhatsApp ¢ Ajustes < Notificaciones

Todos No leidos Nuevo grupo .l Antonio TS G Conversacitn
Hey there! | am using Whats Reproducir sonidos para los
Archivados Nueva difusion entrantes y salientes

Ricarda Dispositivos vinculados __ Cuenta o
& Mensajes
Reaccionaste ¢ Notificaciones de seguridad, cambiar nimero

w
v

Q

Chats

Mensajes destacados

akos ;
P ¢ Ajustes
Yomismo *{

Vecinos casa Ayer
Creaste una lista de difusién con 2 destin.

Luisa pueblo
York

Pildorines
Francis: & Foto

Sefior sifdén

Vale perfecto xD

Mau sobrino
«# llegan los tics, sigo informando a

) 2 L

Novedades Comunidades  Llamadas

Privacidad

Bloquear contactos, mensajes temporales

Avatar
~  Crear, editar, administrar foto del perfil

Chats
Tema, fondos de pantalla, historial de chat

Notificaciones
Tonos de mensajes, grupos y llamadas

Almacenamiento y datos
Uso de red, descarga automdtica

Idioma de la aplicacion
Espafiol (idioma del dispositivo)

Ayuda
/ Centro de ayuda, contactanos, politica de

1 @] <

Tono de notificacion
Predeterminado (Spaceliine)

Vibracion
Pradetermir

redeterminada

Luz

Blanco

Notificaciones en alta prioridad O
Mostrar vistas previas de notificaciones

en la parte superior de la pantalla

Notificaciones de reacciones 0
Mostrar notificaciones de las reacciones

que reciben los mensajes que envias




2. Personalizacion
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©)

Comienza a administrarlas a tu gusto

Tonos de chat (conversacion): activar o desactivar los
sonidos en mensajes entrantes y salientes.

Tono de notificacion: para cambiar el sonido de las
notificaciones en chats individuales y grupales.
Vibracion: duracion de la vibracion en las notificaciones,
en mensajes, grupos y llamadas.

Notificacion emergente: activarla o desactivarla.

Luz: cambiar el color del aviso luminico en las
notificaciones de mensajes y grupos (solo si tu
dispositivo dispone de luz led de aviso).

Notificaciones de alta prioridad: para tener una vista
previa de las notificaciones en la parte superior de la
pantalla de tu dispositivo.

Notificaciones de las reacciones: activarlas y
desactivarlas.

En el caso de las llamadas, toca en tono para cambiar el
sonido de las llamadas entrantes.

\

14
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4 N
Notificaciones personalizadas de chats

Te permite configurar las notificaciones, tanto para un chat
individual y concreto, como para grupos.

:{Como hacerlo?

Deberas abrir el chat individual o grupal que quieras personalizar.

* Tocaen la parte superior, en el nombre del contacto o del grupo.
* Pulsa en Notificaciones.

<« £ Maria Administrac ok <

ult, vez hoy a las 16:53

hola, Maria, jestéas ahora mismo en la
oficina, para acercarte la llave?

No te preocupes, puedes dejarla,por
debajo del cierre, mafana estoy todo el
dia si quieres 1326

ok, mafianame paso ..,
13 de diciembre de 2023

tfno perito
622222222

Maria Administrac
+34 655 55 55 55
Ult. vez hoy a las 13:43

) Q

Video Buscar

No disponible
6 de julio de 2023

£ Notificaciones

Visibilidad de archivos multimedia

& Cifrado
Los mensajes y las llamadas estan
cifrados de exiremo a extremo. Toca para
verificarlo

Mensajes temporales
Desactivados

® Mensaje Restringir chat
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2. Personalizacion e Telefénica

4 )
» Las opciones de configuracion son:

o Tono de notificacion: esta opcion te permite cambiar
el sonido.

o Vibracion: te permite cambiar la duraciéon de la
vibracién de la notificacion.
Activar o desactivar la Notificacion emergente.
Tocar la luz para cambiar el color.
Mostrar o no las Notificaciones de alta prioridad.

1353 MO > o =0 88 \ 135364 M @ o
\

€& Notificaciones & Ajustes avanzados

Mensaje

Silencia las notificaciones
Luz
Blanco

Tono de notificacion
Predeterminado (Spaceline)
Notificaciones en alta prioridad

- - Mostrar vistas previas de notificaciones en la
Vibracion parte superior de la pantalla

Predeterminada

Ajustes avanzados

Llamar

Tono
Predeterminado (ride_on_a_pony)

Vibracion
Predeterminada
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2.2. Almacenamiento y datos

En los ajustes de WhatsApp podras encontrar la opcion
Almacenamiento y datos, desde donde podras desactivar la
descarga automatica de archivos a tu teléfono y asi ahorrar espacio.

:{Como hacerlo?

Abre los ajustes.

Pulsa en Almacenamiento y datos.
Selecciona Descarga automatica.
Encontraras las siguientes
opciones:

o Descarga con datos moviles:
los archivos se descargaran
automaticamente solo
cuando estés conectado a
datos moviles.

o Descarga con Wi-Fi: los
archivos se descargaran
automaticamente solo
cuando estés conectado a una
red Wi-Fi (por ejemplo, en la
de casa).

o Descarga enitinerancia de
datos o roaming: los archivos
se descargaran cuando te
conectas a unared en otro
pais. Consulta el coste con tu
compania.

~

1227 B &

< Ajustes

Antonio

Hey there! | am using Whats...

Cuenta

Notificaciones de seguridad, cambiar nimero

Privacidad
Bloquear contactos, mensajes temporales

Avatar

Crear, editar, administrar foto del perfil

Chats

Tema, fondos de pantalla, historial de chat

Notificaciones

Tonos de mensajes, grupos y llamadas

Almacenamiento y datos

Uso de red, descarga automatica

Idioma de la aplicacién
Espafiol (idioma del dispositivo)

Ayuda

Centro de ayuda, contactanos, politica de

17
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3. Microfono y nota de video 8 Tolefonica

\
Microfono

El uso del microfono te permite enviar mensajes de
manera mas rapida.

Tienes dos opciones:

* Mensaje de audio con el micréfono de WhatsApp: la persona
que reciba el mensaje escuchara el mensaje con tu voz.

» Mensaje escrito, pero dictado con el micréfono; es decir,
tendras que pulsar el micr6fono de tu teclado y dictar el
mensaje, en vez de escribirlo con el teclado. La persona recibira
un mensaje escrito.

Mensajes de audio
Deberas usar el micréfono que incorpora WhatsApp.

:{Como hacerlo?

19
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3. Microfono y nota de video $  Telefénica

4 )

Enviar mensaje de audio

1

P mon

Luisa pueblo
alt, vez hoy a las 9.55

Podemos quedar a las cinco y cuarto
950w

Voy al médico a las ocho y media. .,

El martes a las cuatro hemos quedado /

con Puri y hacen para ir de excursion al g s A
Escorial. Pero tenemos que coger los Abre el chat al que quieres enviar el mensaje.

billetes. Me han dicho Atocha |
o g carca déla qm:lﬁ?.mm ' Puedes grabar de dos maneras:

palomitas. Me gustaria que quedaramos
un rato antes para ver si compramos
unos bocadillos y unas bebidas. . .,

Ala vuelta tenemos que recoger a 1. Pulsa en el micréfono que tienes
ettt ey a la derecha de donde se escriben los
el mensajes y déjalo pulsado mientras
hablas. Para terminar de grabar, deja de
tocar el micréfono. El mensaje se enviara

automaticamente.

20
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1153

‘W

Enviar mensaje de audio

o

Luisa pueblo
ult. vez hoy a las 9:55

El martes a las cuatro hemos quedado
con Puri y hacen para ir de excursion al
Escorial. Pero tenemos que coger los
billetes. Me han dicho que en Atocha
los tienen cerca de la maquina de las
palomitas. Me gustaria que quedaramos
un rato antes para ver si compramos
unos bocadillos y unas bebidas.

A la vuelta tenemos que recoger a \

Ramoncin en casa de Nacho porque se

. Lasegundaopciénes @

pulsar en el micréfono,
deslizar hacia arriba
(hasta el candado) y
soltar.

De esta forma no
deberas dejar pulsado el
micréfono todo el rato.

\

nsssee

Luisa pueblo

ult, vez hoy a las 9:55

T |
& ”°
4 0.03 9:49 W/

Podemos quedar a las cinco y cuarto
150 W

Voy al médico a las ocho y media. , .

El martes a las cuatro hemos quedado
con Puri y hacen para ir de excursion al
Escorial. Pero tenemos que coger los
billetes. Me han dicho que en Atocha
los tienen cerca de la maquina de las
palomitas. Me gustaria que quedaramos
un rato antes para ver si compramos
unos bocadillos y unas bebidas.

A la vuelta tenemos que recoger a
Ramoncin en casa de Nacho porque se
queda a dormir y se queda también al dia
siguiente. Vamos que se queda todo el
fin de semana. g

queda a dormir y se queda también al dia
siguiente. Vamos que se queda todo el
fin de semana. 359

Una vez hayas °
finalizado, pulsa en
elicono de la flecha

para enviar el mensaje.

 Sidurante la grabacion del mensaje quieres
cancelarlo, pulsa en la papelera. .

 Siquieres parar la grabacion o escuchar lo grabado, @
pulsa en el signo de pausa.

« Siquieres que el mensaje se escuche una sola vez, G
pulsa en el nimero 1.

-

21
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3. Microfono y nota de video 8 Tolefonica

Escuchar mensajes de audio

1153 8o

e ‘ Luisa pueblo

alt. vez hoy a las 9:55

Para escuchar los mensajes
de audio, pulsa la flecha que
aparece al lado izquierdo del

A4
mensaje, ; Voy yendo poquillo a poquillo ;.55

D o

v 0:09 11:35 v/

Ya estoy abajo 1.4,

efio cuestionario,
joy te eliminan de

Si quieres escucharlo a mayor
velocidad, pulsa en el nimero
que aparece a la derecha. © Mensaje
Cada que se pulsa, aumenta
la velocidad.

1 enlfile

0:00 11:36

Si quieres volver a la velocidad normal, deberas seguir pulsando
la flecha hasta llegar de nuevo a 1x.

22
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3. Microfono y nota de video ® Telefénica

\
Mensajes dictados

MnNsssao oL 97%N

(_‘ Luisa pueblo o <

ilt, vez hoy a las 9:55

Llamada

La persona a la que envias el
mensaje recibira un mensaje
escrito, pero t( lo habras
dictado a través del
microfono de tu teclado (no
al micréfono que incorpora
WhatsApp).

Abre el chat al que quieres enviar el mensaje y
pulsa en el espacio de escribir para que
aparezca el teclado.

A continuacion, pulsa el micréfono del teclado. \[.JJ

Luisa pueblo .
silozavidonsis il I Te saldra el mensaje

"Di algo", en cuyo caso
ya puedes dictar, o bien
“Toca para hablar”.

En este caso, pulsa el
micréfono que te
muestra y comienza a
dictar.

Y

. Cuando termines, pulsa en el
|~ icono de la flecha
para enviar el mensaje.

23
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Nnsiseo

(_’ Luisa pueblo

ult, vez hoy a las 9:55

Llamada

Voy yendo poquillo a poquillo , 44

@ >

1135w

’ p ‘
0 11:36 \"

Yaestoy abajo ;4,

wer! B VETENT
cu onanio,
y te efit Sinan de

1 WhatsApp también permite enviar

\
Nota de video

mensajes de video con una duracion
maxima de 60 segundos. Para ello,
deberas utilizar la cdmara que hay
junto al espacio para escribir.

Abre el chat al que quieres enviar el mensaje.

Presiona la camara de fotos @ que hay junto
al espacio de escribir mensajes y desliza hacia
arriba.

Comenzara una cuenta atras de 3 segundos
para empezar a grabar.

Ahora puedes grabar durante sesenta
segundos.

Cuando termines, pulsaen la
flecha de enviar.

24
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Los stickers o pegatinas se pueden considerar como una alternativa
a los emaojis.
;{Como usarlos? 1
Se trata de “pequenas Enviar stickers
imdgenes o
animaciones que

Y :noo

' & ‘ Luisa pueblo

ult, vez hoy a las 9:55

complementan las
interacciones digitales
en WhatsApp u otras

. . quieres enviar el mensaje. Y
aplicaciones de .
mensajerfa Pulsa sobre el icono de la
instantdnea” e —
(Konrad tal, 2020) .

Ya estoy abajo 4,

Abre el chat al que

nssvéeo

¥ < ‘ Luisa pueblo

ult. vez hoy a las 9:55

€ ”

Podemos quedar a las cinco y cuarto

te. Tandl
cuestionario,
te eliminan de

B Mensaje

Pulsa sobre el icono

de la pegatina O
Crear ' “ . Elige el sticker que

Cuppy quieres enviar.

.
Al pulsar sobre el

O & & iy 8y 5o Vo by B I sticker, se enviara D
I 0 % automaticamente.
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ult. vez hoy a las 9:55

. ’ Luisa pueblo
Descargar nuevos stickers ‘@ salle

153800 WL 05%8 Pulsa sobre el icono
LG pushilo . | de la cara sonriente.
(_‘ Qi vez hoy a las 9.55 D la :

| K J
u# 0.03 9,49 &

Podemos quedar a las cinco y cuarto

2

o Tendrn
arlo,

te eliminan de

& Mensaje b @ Pulsa sobre el O

— icono de stickers
@ GIF (&) O @

A continuacion,
0 “ pulsa en elicono

Crear

Cuppy
Al lado de cada

. . coleccidn de stickers

o>, s & Stickers
oot MK x esta el icono
i @) < Todos los stickers Mis stickers de descargar.

El Ao Nuevo teesta ll.. » suck. az2mve EDD PCllsalo cuando quieras
instalar una coleccion.

Calidez y confort » suck- s2ms (U .
Una vez instalada,

5 & t 4 & aparecera el

A celebrar diciem.. * vellow vem_ - 42ve 2D : Sl’mbOIO de CheCk-
¥ & & 4 © v

Wonka (> Warner Bros + 5,1 MB m

Y2 ¥V & A& © Se pueden descargar
mas stickers desde la

Los Archies en Netflix » suck- 23ms EZD

tienda de
BEENMERE o -

aplicaciones,

Spotify Wrapped 2023 » suck - 31me (5D pUlsandO enla parte
&F ® = fii ®F ® inferior Descubrir
LDescubm aplicaciones de stickers apllcaCIones de
\_ stickers. J
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Guardar stickers

Para anadir stickers que recibes de

otras personas a tu coleccion:

* Pulsa sobre el sticker que has
recibido

* Pulsa en Anadir a favoritos.

Eliminar stickers

* Pulsa sobre el sticker
desde el mensaje o
desde favoritos.

* Selecciona Eliminar de
favoritos.

Buscar stickers

Puedes buscar stickers a través de

texto o emojis:

* Abre el chat al que quieras
enviar el sticker.

* Pulsaeneliconode lacarita
sonriente.

* Pulsaeneliconodela
pegatina.

* Pulsasobrelalupaeintroduce
el término de bdsqueda.

Creador de stickers de WhatsApp

¥y Afadir a Favoritos

Z  Editar sticker

sorpresas sorpresiva SOrpresivo

Z: N8N F4N SH 6 174 k87 RO
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Su funcién es enviar mensajes a los diferentes contactos que
elijas, al mismo tiempo y de manera individualizada.

Como hacerlo

* Pulsasobre elicono de los tres puntos a la derecha.
* Toca sobre Nueva difusion.
» Se abrirala agenda. Selecciona los contactos que quieres

anadir a la lista.

 Pulsaen el simbolo de check para finalizar. | "4

La nueva lista aparecera en el chat con un icono gris de altavoz.

1227 MO

WhatsApp

Todos  No leidos Nuevo grupo

B Archivados

é Ricarda Dispositivos vinculados

Reaccionaste c i
Mensajes destacados

pakos

A Ajustes
Yo mismo * |

Vecinos casa Ayer
Creaste una lista de difusién con 2 destin..

Luisa pueblo 2/6/24
York
Pildorines
' Francis: M Foto
Sefior sifon
Vale perfecto xD
Mau sobrino
;
« llegan los tios, sigo informando.

=) © &
Chats Novedades Comunidad

O

\

10Wo7mae

¢ Difusidn

2 de 256 seleccionados

Q=

Antenic  Carolina...

& Antonio
& iHola! Estoy usando WhatsApp.

d

Antoii

Juan y Paqui
iHola! Estoy usando WhatsApp.

4= Carlos (seguros)
Disponible

Carmila
jHola! Estoy usando WhatsApp.

Carolina Nubol
Cecilia
Solo llamadas de emergencia

Cesar herm. Andres

%
v v w

Claudio GP

Esta pasando de todo un poco

Concha
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Editar una lista de difusion

008

4 destinatarios
Antonio, Antofi, Brules, Cecilla

£ Los mensajes y las llar
extremo a extremo. Nadi Archivos de la lista
siquiera WhatsApp, pueds
Toca para obtener |
Buscar
Creaste una fista de difus

Fondo de pantalla

Mas

® Mensaje

podras:

Lista sin titulo
Lista de difusion - 4 destinatarios

Creado hoy a las 10:07

Cifrado

Los mensajes y las llamadas estan
cifrados de extremo a extremo. Toca para
obtener mas informacion

4 destinatarios

« Anadir destinatario.
« Cambiar nombre de lista de difusion.

\

Abre la lista difusién y pulsa en los tres puntos
de la derecha.

A continuacidn, pulsa en Info. de la lista.

1

1008 B8

Al pulsar en los tres puntos a la derecha " « FEditar destinatarios

4 de 256 seleccionados

RN

Antofll  Juany Paqul  Cecilia

? Antonio
Q jHola! Estoy usando WhatsApp.

@ Antofii
2 @ Juany Paqui
iHola! Estoy usando WhatsApp

Carlos (seguros)
Disponible

W

0 Carmila
jHola! Estoy usando WhatsApp.

Editar destinatarios Para eliminar un destinata rio, puedes .
. 2 < 3 ? Carolina Nubol
pulsar en Editar destinatarios y después ()

Antonio .
iHolal Estoy usando WhatsApp en la €) que aparece junto a los Cecilia

. arin Solo llamadas de emergencia
Antoii contactos que quieras eliminar.

“ Cesar herm. Andres
Juan y Paqui
jHola! Estoy usando WhatsApp. Claudio GP
2 Esta pasando de todo un poco

Cecilia Cuando hayas terminado, pulsa 7
Solo llamadas de emergencia en la marca de Check. Concha

]
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6. Novedades e Telefénica

-

\
Se compone de dos elementos, los estados y los canales.

6.1. Estados

Permite compartir en tu perfil durante 24 horas un texto, foto,
video o gif que tu elijas.

Como hacerlo

* Pulsaen Novedades.

* Tocaeliconodel lapicero (en el caso
iOS es el signo +). Dependiendo de lo
que quieras hacer, pulsaras en los
emojis o en la T para incluir un texto.

* Pulsa sobre la camara para hacer una
foto o video, o elegir un archivo
multimedia.

* Tocalaflecha para finalizar.

Encontraras mas
informacion sobre los
estados en el médulo
Lo que no conoces de
WhatsApp.
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6. Novedades e Telefénica

4 I
6.2. Canales

Los utilizan personas u organizaciones para compartir
actualizaciones a los seguidores y seguidoras de su canal.

Son unidireccionales; es decir, las personas que siguen el canal no
pueden responder directamente a las actualizaciones ni enviar
mensajes, pero si pueden reaccionar con emojis o votar si hay
encuestas.

Como hacerlo Sabras que un canal es

Pulsa en la pestana de Novedades. auténtico porque tiene
* Buscala palabra Canales. una insignia verde con

. _||3_U|Sa eng' signo +. I un check, de verificado
oca en Buscar canales. por WhatsApp

o Puedes buscar por tematica.
o Se puede navegar por las categorias:
Mas activos, Populares, Nuevos o por pais.

M Beso

(PSRN R .

< Canales

Novedades

Explorar Mas activos Populares Nuevos

Estados

Real Madrid C.F. @

54,2 mill. seguidores

®
FC Barcelona @ Sequir
33,5 mill. seguidores
Shakira @ Segulr
7.6 mill. seguidores
Anitta @ Seguir
3,3 mill. sequidores

AuronPlay @
8,1 mill. seguidores

Seguir

@ Usa los estados para compartir fotos,
= texto y videos que desaparecen en 24
horas. Privacidad de los estados

. Miestado
° Anade una actualizacion

Canales

Conoce las tltimas novedar

te interesan. A continuacior Crear canal

segurr.

@ ® 4

WhatsApp MALUMA Real Madrid

Sequir

@UFCEspanol @

Seguir
5,1 mill. seguidores

Seguir

o

B

Sebastian Yatra @

Seguir
4,6 mill. seguidores

Comedia con Nachter... @
¥ 3,9 mill. seguidores

MALUMA &

3,7 mill seguidores

Seguir

Llamadas

] @) <
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¢ Canales
Para seguir los canales que te

interesan, pulsa en el boton de
Seguir que hay justo debajo del
nombre del canal (o en la parte
superior derecha, si has accedido
al canal).

Explorar Mas activos Populares Nuevos

Real Madrid C.F @

54,2 mill. seguidores

Seguir

FC Barcelona @

33,5 mill. seguidores

Shakira @

7.6 mill. seguidores

Anitta @
3,3 mill. sequidores

AuronPlay @ Seguir
8,1 mill. seguidores

@UFCEspanol @
5,1 mill. seguidores

Seguir

Seguir

Sebastian Yatra @
4,6 mill. seguidores

10128 &ox o=,
e Real Madrid C.F. @

54,2 mill. seguidores
Comedia con Nachter... &

3,9 mill. sequidores
Info. del canal 9

MALUMA @

3,7 mill seguidores

Seguir

©
O
&
2
@
&
+
e

[ Dejar de seguir

Compartir 1| ®

Reportar

Para de dejar de seguir un canal:
* Entraenelcanal

* Pulsaenlos tres puntos verticales.
* Pulsa en Dejar de seguir.

;

¢4 Where legends are made. | Donde nacen
las leyendas.

Introducing the new 24/25 Real Madrid
home jersey. Available now.
A4 bit.ly/RMSTOREHOMEKIT
. Ya esta aqui la nueva primera equipacion
Real Madrid 24/25.

£ bit.ly/RMSTOREHOME 10:01
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Una comunidad se alimenta de grupos ya creados o que

podemos crear. En ella el administrador (la persona que ha
creado la comunidad) puede publicar anuncios (mensajes)
generales a todos los grupos a través del grupo Avisos.

De esta forma, se puede centralizar la informacion.

Crear una comunidad

1M0M76

Comunidades

. Pulsa en la pestaia de
o Nueva comunidad | .
Comunidades.

pakos

Pulsa en Nueva comunidad.

Avisos
Anadiste el grupo “Yo mismo’

Crea una comunidad

Reune los chats del vecindario, la escuela
y mucho mas. Crea grupos en funcion

Yo mismo 3/6/24
Los miembros de este grupo ahora son p
de temas para los miembros y enviales
General Ayer
Ya no se anadira automaticamente a los

facilmente avisos de los administradores

Ver comunidades de ejemplo *

Ver todos

Pulsa en
Comenzar.

Comenzar

Nuestra Politica de privacidad incluye detalles sobre
Comunidades. Mas informacién

I @)

37



‘:‘ Fundacion

7. Comunidades ®  Telofonion

¢ Nueva comunidad

Ver ejemplos de diferentes comunidades

Escoge el nombre que le vas a poner,
‘ la descripcion de la comunidad y una
Pr imagen (opcional).

Cambiar foto

Nombre de la comunidad

Amigos del bosque Una vez rellenado, pulsa en la flecha.

17/100
jHola! Esta comunidad es para que los a
miembros chateen en grupos en funcion

de temas y reciban avisos importantes.

Una vez creada la comunidad, veras
que automaticamente se genera el
apartado de Avisos, donde publicaras,
y la opcion de Anadir grupo.

102286

Administra los grupos

2de 101
Anadir grupo O corguo
d Anadir grupos existentes
* Abrela comunidad a la que
. ~ . Los miembros pueden sugerir grupos existentes
quieras anadir el grupo. Ziﬁ&l“iJ‘iﬁé’f‘I}?,‘.TffiL?i?lli” 'jlf e sl
« Pinchaenlos tres puntos dela T
de rECha . Grupos en esta comunidad
* Tocaen Info.de la comunidad. B0 Avieos
* Pulsa en Administrar grupos.
B . - (3eneral
* Pulsa en Anadir grupos it
existentes.

« Selecciona el grupo o grupos
que quieras anadir.
* Tocaenlaflecha.




':' Fundacioén

7. Comunidades ®  Telofonion
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Desactivar comunidad
* Pulsaen la pestana de Comunidades.
* Pulsa sobre la comunidad que deseas eliminar.
* Tocaeliconode los tres puntos.
* TocaenInfo. dela comunidad.
 Deslizate hacia la parte inferior de la pantalla.
* Pulsa en Desactivar comunidad.

Los grupos ya no estaran en la comunidad, pero
no desaparecen, siguen funcionando de manera independiente.

Amigos del bosque

Amigos ( Info. de la comunidad Eoro i T

Comunidad - UCo para yuc vo

Invitar miembros miembros chateen en grupos en funcion de
temas y reciban avisos importantes.

Avisos

) ; ’
L ARadiste el gr Ajustes de la comunidad

/  Editar informacion de la comunidad
Grupos a los que perteneces

General 10:22 ¢ Administrar grupos
¥~ Tedamos la bienvenida al grupo General

2 Ajustes de la comunidad
Excursiones Higueruela 10:22

Los miembros de este grupo ahora son p... i

2, Ver grupos (3)

1 miembro de la comunidad

g Anadir miembros

Ta Creador de la comunidad
Hey there! | am using WhatsApp.

[» Salir de la comunidad

GD  Reportar comunidad

+ Afadir grupo ® | Desactivar comunidad

Il @ < Il @
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Notas e Telefénica
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Créditos @ Telefénica

4 N

Imagénes: Freepik y Flaticon
Autoria: Estefania de Régil

Este contenido formativo puede incluirimagenes de marcas de terceros y
capturas de pantalla de aplicaciones con fines exclusivamente educativos.
Dichos elementos se muestran Gnicamente con el propésito de ilustrar
conceptos y no implican afiliacién, respaldo o asociacion con los titulares de las
marcas o desarrolladores de las aplicaciones mencionadas.Todas las marcas
comerciales y derechos de autor pertenecen a sus respectivos propietarios. No
existe ninguna relacion comercial, de patrocinio o de asociacién con dichos
titulares, a menos que se especifique expresamente.
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